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เทคโนโลยีบริหารโรงแรมที่พัฒนาจากประสบการณ์การทำงาน
จริง เพื่อให้โรงแรมทำงานได้เป็นระบบ คล่องตัว และเติบโตได้
อย่างมั่นใจ

ONE ECOSYSTEM FOR HOTEL OPERATIONS

FlowDesk PMS Flow Channel Manager

FlowStay Booking Engine Flow POS

Sathit Nunpan

Founder & Chief Product Officer

+66 82 444 8966  |  connectivity@flowhubhotel.com
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COMPANY OVERVIEW 02

01 / THE COMPANY

สร้างระบบโรงแรมจากปัญหาที่เกิดขึ้นจริง

บริษัท โซลูเน็กซ์ จำกัด พัฒนาเทคโนโลยีโรงแรมภายใต้แบรนด์ FlowHub โดยมีจุดตั้งต้นจากประสบการณ์ของ
ผู้ก่อตั้งที่ทำงานในวงการโรงแรมเกือบ 30 ปี และเข้าใจทั้งมาตรฐานการปฏิบัติงานกับข้อจำกัดที่ทีมโรงแรมต้องพบใน
แต่ละวัน

มาตรฐานการทำงานแบบโรงแรม 5 ดาว ควรเป็นสิ่งที่โรงแรมหลายขนาดเข้าถึงได้ และควร
ใช้งานได้จริงในทุกวัน

Company at a glance

ชื่อบริษัท บริษัท โซลูเน็กซ์ จำกัด / SOLUNEX Co., Ltd.

เลขทะเบียน 0805568002218

ที่ตั้งจดทะเบียน อำเภอหัวไทร จังหวัดนครศรีธรรมราช 80170

ฐานการปฏิบัติงาน จังหวัดภูเก็ต ประเทศไทย

ผู้ก่อตั้ง Sathit Nunpan — Founder & Chief Product Officer
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เข้าใจ ��������

เริ่มจากขั้นตอนที่คนทำงานต้องทำจริง

ลดความซับซ้อน

ลดการสลับหน้าจอและงานซ้ำที่ไม่จำเป็น

พัฒนาต่อเนื่อง

ปรับปรุงจากข้อเสนอแนะและปัญหาที่เกิดขึ้น
จริง

SOLUNEX Co., Ltd.  |  FlowHub Hotel Technology
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PRODUCT ECOSYSTEM 03

02 / THE ECOSYSTEM

หนึ่งระบบนิเวศสำหรับงานโรงแรมทั้งวงจร

FlowHub เชื่อมโยงงานบริหารโรงแรม การขายห้องพัก การจัดการราคาและ Inventory รวมถึงการจองตรงไว้ใน
ภาพรวมเดียว เพื่อให้แต่ละทีมทำงานต่อเนื่อง และผู้บริหารมองเห็นข้อมูลสำคัญได้เร็วขึ้น

FlowDesk PMS

บริหาร Reservation, Front Office,
Housekeeping, Folio, Payment, AR และ
Reports

Flow Channel Manager

ควบคุมราคา ห้องว่าง และสถานะการขายผ่าน
OTA จากศูนย์กลาง

FlowDesk PMS

Reservation, Front Office, Folio, Payment, Tax Invoice
และ Reports ใน Workflow เดียว ช่วยลดการสลับหน้าจอและ
งานซ้ำของทีมโรงแรม

Flow Channel Manager

ควบคุมราคา Occupancy ห้องว่าง OTA และ Rate Plan ตาม
กติกาของโรงแรม พร้อมช่วยลดความเสี่ยง Overbooking

FlowStay Booking Engine

เพิ่มช่องทาง Direct Booking ให้ลูกค้าค้นหา เปรียบเทียบ และ
จองตรงกับโรงแรมได้ง่ายขึ้น

FlowHub Hotel Technology  |  One platform. Every task.
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FOUNDER AND PERSPECTIVE 04

03 / FOUNDER PERSPECTIVE

ประสบการณ์หน้างาน คือจุดเริ่มต้นของผลิตภัณฑ์

Sathit Nunpan มีประสบการณ์ทำงานในวงการโรงแรมเกือบ 30 ปี และเคยใช้งาน
ระบบ PMS และ Channel Manager หลายรูปแบบ ประสบการณ์เหล่านี้ทำให้เข้าใจ
ทั้งมาตรฐานที่ดีและจุดติดขัดที่ทีมโรงแรมต้องรับมือจริง

FlowHub จึงไม่ได้เริ่มจากคำถามว่า “จะใส่ฟีเจอร์อะไรเพิ่ม” แต่เริ่มจากคำถามว่า “
คนทำงานกำลังติดขัดตรงไหน” และ “ทำอย่างไรให้ทีมแก้ปัญหาได้เร็วขึ้นเมื่อเกิด
เหตุการณ์จริง”

“ระบบที่ดีไม่ได้มีค่าเพราะมีฟีเจอร์มากที่สุด แต่มีค่า
เมื่อคนทำงานใช้มันได้จริงในจังหวะที่ต้องการ”

From experience

มาตรฐาน

เข้าใจงานโรงแรมระดับมืออาชีพ

ความคล่องตัว

ลดขั้นตอนที่ทำให้ทีมเสียเวลา

ความต่อเนื่อง

พัฒนาจากการใช้งานจริงและ Feedback

Sathit Nunpan  |  Founder & Chief Product Officer
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FLOWDESK PMS 05

04 / PRODUCT

FlowDesk PMS

มาตรฐานการทำงานระดับโรงแรม 5 ดาว ในรูปแบบที่ทีมโรงแรมใช้งานได้จริง

ออกแบบจากมุมมองของคนทำงานจริง

Reservation และ Booking Calendar ในภาพรวมเดียว

Front Office, Check-in, Check-out, Guest Folio และ Payment

Tax Invoice, Housekeeping, Accounts Receivable และ Reports

Cloud workflow ที่ออกแบบให้ทีมทำงานต่อเนื่องได้คล่องตัว

FlowHub Hotel Technology  |  Product capability is configured to each Property
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FLOW CHANNEL MANAGER 06

05 / PRODUCT

Flow Channel Manager

ไม่ใช่แค่ส่งราคา แต่ช่วยโรงแรมบริหารรายได้และ Inventory ได้จากศูนย์กลาง

ปรับราคาตาม Occupancy ที่โรงแรมกำหนด

ปิดขายบาง OTA หรือบาง Rate Plan ได้เมื่อห้องเหลือน้อย

ตั้งกฎ Emergency Stop Sell เมื่อเหลือห้องสุดท้าย

ลดความเสี่ยงจาก Overbooking และลดการเฝ้าหน้าจอ

�������� ����� �����

บริหารราคาและสถานะการขายผ่านช่องทางออนไลน์ให้
สอดคล้องกับกลยุทธ์ของโรงแรม

FlowHub Hotel Technology  |  Product capability is configured to each Property
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FLOWSTAY AND FLOW POS 07

06 / EXTEND THE ECOSYSTEM

ขยายประสบการณ์ตั้งแต่การจองตรงไปจนถึงการ
ใช้จ่ายในโรงแรม
เมื่อระบบจองตรงและระบบงานของโรงแรมทำงานร่วมกัน โรงแรมจะมีข้อมูลตั้งแต่ก่อนเข้าพัก ระหว่างเข้าพัก จนถึง
การชำระเงินและการวิเคราะห์หลังการเข้าพัก

FlowStay

BOOKING ENGINE

ระบบจองห้องพักตรงผ่านเว็บไซต์ของโรงแรม ช่วยให้ลูกค้าค้นหา
เปรียบเทียบ และจองได้อย่างเป็นธรรมชาติ พร้อมสร้างช่องทาง
Direct Booking ตามแนวทางของ Property

Flow POS

HOTEL F&B OPERATIONS

ระบบสำหรับร้านอาหาร คาเฟ่ และบาร์ของโรงแรม โดยวาง
แนวทางให้เชื่อมโยงรายการใช้จ่ายเข้ากับ PMS ตามรูปแบบการ
เชื่อมต่อที่กำหนด

ทุกจุดสัมผัสควรช่วยให้ทีมโรงแรมทำงานต่อได้เร็วขึ้น — ตั้งแต่การค้นหาห้องพัก การจอง
ตรง ไปจนถึงการปิดรายการใช้จ่าย

FlowStay Booking Engine  |  Flow POS
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WHY FLOWHUB 08

07 / WHY FLOWHUB

ไม่ได้สร้างระบบให้ “มีครบ” อย่างเดียว แต่สร้างให้ “
ทำงานได้จริง”
FlowHub วางจุดยืนบนความเข้าใจ Workflow ของโรงแรมไทย และการออกแบบจากมุมมองของผู้ใช้งานจริง ไม่ว่าจะ
เป็นเจ้าของโรงแรม ผู้จัดการ พนักงาน Front Office ฝ่าย Reservation ฝ่าย Housekeeping ฝ่าย Accounting

หรือผู้บริหาร

��
เข้าใจ �������� ก่อนเพิ่มฟีเจอร์ เริ่มจากปัญหาที่เกิดขึ้นจริงระหว่างแผนก ไม่ใช่เริ่มจากการทำให้รายการฟีเจอร์ยาวที่สุด

��
ลดการสลับหน้าจอและงานซ้ำ งานสำคัญควรเดินต่อได้อย่างเป็นธรรมชาติ และข้อมูลที่ต้องใช้ควรอยู่ใกล้จังหวะ

การตัดสินใจ

��
มองเห็นตัวเลขที่ผู้บริหารต้องใช้ Reports และข้อมูลสถานะโรงแรมควรช่วยให้ทีมตัดสินใจได้เร็วขึ้น ไม่ใช่เพียงเก็บข้อมูลไว้

��
รองรับโรงแรมหลายขนาด มาตรฐานการทำงานระดับมืออาชีพไม่ควรจำกัดเฉพาะโรงแรมขนาดใหญ่

��
พัฒนาต่อเนื่องจากการใช้งานจริง เมื่อพบข้อจำกัดจากหน้างาน การแก้ไขและการปรับปรุงควรเกิดขึ้นอย่างมีระบบและสื่อสาร

ได้ชัดเจน

Designed from real hotel experience.

สร้างจากประสบการณ์การทำงานโรงแรมจริง เพื่อการปฏิบัติงานที่ดียิ่งขึ้น

SOLUNEX Co., Ltd.  |  FlowHub Hotel Technology
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08 / CONTACT

คุยเรื่องระบบโรงแรมกับคนที่เข้าใจหน้างานจริง

เรายินดีพูดคุยเกี่ยวกับ Workflow ของโรงแรม การสาธิตระบบ การวางแผนเปลี่ยนระบบ และแนวทางเชื่อมต่อกับ
ระบบเดิมให้เหมาะกับแต่ละ Property

SOLUNEX Co., Ltd.

FLOWHUB HOTEL TECHNOLOGY

Registered in Thailand

Operating base: Phuket

Sathit Nunpan

Founder & Chief Product Officer

โทรศัพท์ +66 82 444 8966

อีเมล connectivity@flowhubhotel.com

เว็บไซต์ www.flowhubhotel.com

LINE krit_phuket

ที่ตั้งจดทะเบียน 5/1 หมู่ที่ 4 ตำบลทรายขาว อำเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราช 80170

ฐานการปฏิบัติงาน จังหวัดภูเก็ต ประเทศไทย

พร้อมสาธิตระบบให้เห็นภาพจาก Workflow จริงของโรงแรมคุณ

© 2026 SOLUNEX Co., Ltd. All rights reserved.


